
Privacy beleid       Versie 15-05-2023 

In dit privacy beleid wordt beschreven welke (persoonlijke) data Bitbotsi en de website van 
Bitbotsi verzamelen, bewaren en waarvoor dit gebruikt wordt. Dit beleid geldt voor alle 
producten die Bitbotsi aanbiedt. 
 
1. Persoonlijke informatie 
 
Voor het gebruik van Bitbotsi is een account nodig. Bij het aanmaken van een account wordt 
persoonlijke informatie gevraagd zoals een naam en een e-mailadres. Ook wordt er 
gevraagd om de API gegevens in te vullen zodat verbonden kan worden met een exchange. 
Persoonlijke informatie zal nooit ongevraagd opgeslagen worden, dit zal altijd vrijwillig door 
de gebruiker richting Bitbotsi verstuurd worden. 
 
2. Niet persoonlijke informatie 
 
Niet persoonlijke informatie zoals de naam van de browser, het ip-adres en andere 
technische informatie kunnen verzameld worden bij het gebruik van Bitbotsi of de website 
door cookies. Gebruikers kunnen het verzamelen van cookies niet accepteren, maar het is 
dan mogelijk dat de website niet optimaal werkt. 
 
3. Informatie van derden 
 
Bij het gebruik van Bitbotsi wordt gebruik gemaakt van informatie van de exchange. Dit 
omvat onder andere account informatie zoals het tegoed, het bezit van cryptovaluta en 
openstaande orders. Ook wordt er gebruik gemaakt van de order historie om zo passende 
informatie weer te geven. 
 
4. Hoe wordt de informatie gebruikt 
 
De verzamelde informatie wordt gebruikt om in Bitbotsi de juiste persoonlijke informatie weer 
te geven. Ook gebruiken we de data voor het verbeteren van de support, om beter in te 
kunnen spelen op wensen van de klant en om Bitbotsi te verbeteren. 
 
5. Hoe wordt de informatie beschermd 
 
Bitbotsi slaat alle data van de gebruiker op in een beveiligde databank. Daarnaast draagt 
Bitbotsi zorg voor de benodigde technische en organisatorische aard ter beveiliging. Zo 
wordt alle informatie via een beveiligde SSL verbinding verstuurd en worden bepaalde 
gegevens geëncrypt opgeslagen. 
 
6. Verwijderen van data 
 
Bitbotsi verwijdert één maand na het opzeggen van het abonnement de opgeslagen data en 
eventuele kopieën, behoudens afwijkende wettelijke voorschriften. 
 
7. Wijzigingen in dit privacy beleid 
 
Bitbotsi staat vrij om dit beleid op elk moment en onder elke voorwaarde aan te passen. 
Gebruikers worden geadviseerd regelmatig dit beleid te controleren op wijzigingen. Aan de 
hand van de versie wordt weergegeven wanneer dit beleid de laatste wijzigingen heeft 
ondergaan. 
 
 
 



8. Accepteren van dit privacy beleid 
 
Door gebruik te maken van Bitbotsi en de website gaat de gebruiker akkoord met dit privacy 
beleid. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


